
Occupational health services
East Bay Service Area

Care is available to all employees, not just Kaiser 
Permanente members.
If you have an emergency medical condition, call 911 or go to the 
nearest hospital.

For a non-life-threatening, work-related injury or illness, follow 2 
simple steps:

1. Inform your supervisor of your work-related injury or illness as 
soon as possible.

2. Call the Kaiser Permanente On-the-Job® occupational health 
center listed below. To locate other Kaiser Permanente On-the-
Job® center locations, call 1-888-565-9675.

Your dedicated Kaiser Permanente On-the-Job®
occupational health centers
Oakland Medical Center
Broadway Medical Office and 
Cancer Center
3701 Broadway
5th Floor, Suite 501
Oakland, CA 94611
510-752-1244
Hours: Mon–Fri,
8 a.m.–5 p.m.*

Richmond Medical Center
901 Nevin Avenue
Medical Office Building 1
1st Floor, Dept 107
Richmond, CA 94801
510-307-1560
Hours: Mon–Fri,
8:30 a.m.–12:30 p.m.,
1:30 p.m.–5 p.m.*

After-Hours/Urgent Care
Oakland Medical Center
Broadway Medical Office and 
Cancer Center
3701 Broadway
4th Floor, Dept 400
Oakland, CA 94611
510-752-1190 / 510-752-1000
Mon–Fri, 5:30 p.m.–7 p.m.
Sat, Sun, and holidays,
9 a.m.–5 p.m.

Emergency/Hospital 
Services
Oakland Medical Center
3600 Broadway, 1st Floor
Oakland, CA 94611
510-752-1130 / 510-752-1190
Hours: 24 hours a day,
7 days a week

Richmond Medical Center
901 Nevin Avenue
Richmond, CA 94801
510-307-1555 / 510-307-1566
Hours: 24 hours a day,
7 days a week

(continues on next page)
* Holidays closed: Memorial Day, Independence Day, Labor Day, Thanksgiving Day, Christmas Day, New Year’s Day

Kaiser Permanente does not discriminate on the basis of age, race, ethnicity, color, national origin, cultural background, ancestry, religion, 
sex, gender identity, gender expression, sexual orientation, marital status, physical or mental disability, source of payment, genetic 
information, citizenship, primary language, or immigration status.

Non-emergency injured workers should seek care at the Occupational Health Center during normal business hours.
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Servicios de salud ocupacional
Área de Servicio de East Bay

La atención está disponible para todos los 
empleados, no solo para los miembros de Kaiser 
Permanente.
Si tiene una condición médica de emergencia, llame al 911 o vaya al 
hospital más cercano.

En caso de que tenga una lesión o enfermedad relacionada con el 
trabajo que no ponga en riesgo su vida, siga estos 2 sencillos pasos:

1. Informe a su supervisor de su lesión o enfermedad relacionada con el 
trabajo lo antes posible.

2. Llame al centro de salud ocupacional de Kaiser Permanente On the 
Job® que se indica a continuación. Para encontrar otros centros de 
Kaiser Permanente On the Job®, llame al 1 888 565 9675.

Centros especializados de salud ocupacional
Kaiser Permanente On-the-Job®
Oakland Medical Center
Broadway Medical Office and 
Cancer Center
3701 Broadway
5th Floor, Suite 501
Oakland, CA 94611
510-752-1244
Horario de atención: de lunes a 
viernes, de 8:00 a.m.-5:00 p.m.*

Richmond Medical Center
901 Nevin Avenue
Medical Office Building 1
1st Floor, Dept 107
Richmond, CA 94801
510-307-1560
Horario de atención: de lunes a 
viernes, de 8:30 a.m.-12:30 p.m. 
y de 1:30 p.m.-5:00 p.m.*

Atención después del 
horario habitual/Atención 
de urgencia
Oakland Medical Center
Broadway Medical Office and 
Cancer Center
3701 Broadway
4th Floor, Dept 400
Oakland, CA 94611
510-752-1190 / 510-752-1000
Horario de atención: de lunes a 
viernes, de 5:30 p.m.-7:00 p.m.
Sábados, domingos y días 
festivos, de 9:00 a.m.-5:00 p.m.

Servicios de emergencia u 
hospitalarios
Oakland Medical Center
3600 Broadway, 1st Floor
Oakland, CA 94611
510-752-1130 / 510-752-1190
Horario de atención: las 24 
horas del día, los 7 días de la 
semana.

Richmond Medical Center
901 Nevin Avenue
Richmond, CA 94801
510-307-1555 / 510-307-1566
Horario de atención: las 24 
horas del día,
los 7 días de la semana.

(continúa desde el frente)
* Cierra los días festivos: Día de los Caídos; Día de la Independencia; Día del Trabajo; Día de Acción de Gracias; Navidad y Año Nuevo.

Kaiser Permanente no discrimina a ninguna persona a causa de su edad, raza, etnia, color, país de origen, contexto cultural, ascendencia, 
religión, sexo, identidad de género, expresión de género, orientación sexual, estado civil, discapacidad física o mental, origen del pago, 
información genética, ciudadanía, lengua materna o estatus migratorio.

Los trabajadores con lesiones que no requieran atención de emergencia deben acudir a un Centro de Salud Ocupacional durante el 
horario habitual de atención.
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